
FICHE ALERTE 
 

Sud Kivu 

Date 17/11/2023 Organisation HEKS/EPER 
I. Informations premières collectées  
I.1. Province : SUD KIVU I.1.a Territoire : KALEHE Groupement : BUZI 

Chefferie : BUHAVU 

I.2. Zone de Santé : MINOVA I.3. Aires de santé :  KALUNGU, CHEYA, 
CHEBUMBA et MURAMBI 

Axe : Minova-Kalungu 

I.4.  Localité(s) /Village(s) /Quartier(s) :  
AIRE DE SANTE KALUNGU : Villages : (Mulangala 1 et 2, 
Bazoka, Bukaka, Rwamiko 1 et du Marché). 
AIRE DE SANTE CHEYA :  Vllages : (Mulungulirwa, 
Lulunga, Bushushu, Katolo, CBCA et Birambo 1). 
AIRE DE SANTE MURAMBI : Villages : (Rwamiko 2, 
Kisongati, Kaloba et Nyakagezi). 
AIRE DE SANTE CHEBUMBA : Villages : (Chebumba 
centre, Kihonga 1, Birambo 1 et Kitalima). 
 

I.5. Date de début de l’événement déclencheur : 30/10/2023 

 
I.6. Type de crise : Déplacements des populations civiles 

I.7.Description de 
l’alerte : 

 

Déplacements de civils dus à l’activisme de groupes armés 

 

Environ 2255 ménages déplacés (soit 13 530 personnes) sont arrivés dans le territoire de Kalehe, 

groupement Buzi, chefferie de Buhavu dans la Zone de Santé de MINOVA, en province du Sud 

Kivu entre le 30 octobre et le 16 Novembre 2023. 



 

Les 4 Aires de Santé d’arrivée sont : 

- AIRE DE SANTE KALUNGU : Villages : Mulangala 1 et 2 (207 ménages), Bazoka (172 
ménages), Bukaka (105 ménages), Rwamiko 1 (159 ménages) et du Marché (178 ménages). 

- AIRE DE SANTE CHEYA :  Vllages : Mulungulirwa (151 ménages), Lulunga (71 ménages), 
Bushushu (63 ménages), Katolo (58 ménages), CBCA (138) et Birambo 1 (72 ménages). 

- AIRE DE SANTE MURAMBI : Villages : Rwamiko 2 (156 ménages), Kisongati (51 ménages), 
Kaloba (134 ménages) et Nyakagezi (82 ménages). 

- AIRE DE SANTE CHEBUMBA : Villages : Chebumba centre (65 ménages), Kihonga 1 (232 
ménages), Birambo 1 (97 ménages) et Kitalima (84 ménages). 

 

Villages de provenance des déplacés 

a. Province du Nord-Kivu 

• Village Kahe en groupement Bishusha, territoire de Rutshuru dans l’aire de santé Kahe, 

Zone de Santé BIRAMBIZO. 

• Villages : Bishange, Kabalegasha et Mushaki dans les groupements MUFUNI SHANGA, 

territoire de Masisi dans la zone de Santé de KIROCHE. 

• Village Nyamitaba dans le groupement Bashali Kaembe, territoire de Masisi dans la zone 

de santé de MASISI. 

• Villages : Mweso, Kitshanga, groupement Bashali Mokoto en territoire de Masisi dans la 

zone de santé MWESO. 

b. Province du Sud Kivu 

• Villages : Rutare et Chambombo en groupement ZILARO en territoire de Kalehe dans la 

zone de santé de BUNYAKIRI. 

• Villages : Chanje et Lumbishi territoire de Kalehe dans la zone de santé de MINOVA. 

 

En termes de protection 

La majorité de la population a fui les affrontements entre les WAZALENDO (alliés FARDC) contre 

le M23 dans les territoires de Masisi et Rutshuru. Également, les groupes armés imposent des 

taxes illégales aux populations dans les hauts plateaux de Kalehe.   

Notons que le mouvement de la population est progressif dans la zone car les déplacés 

continuent d’arriver en provenance du territoire de Masisi, fuyant préventivement le risque 

d’affrontements entre le M23 et le WAZALENDO. 

Selon les informateurs locaux, les déplacés vivent dans des familles d’accueil. 

Les déplaces exercent une pression démographique de 24% sur la communauté hôte. 

Besoins sectoriels 

Actuellement, ces ménages ont des besoins pressants en Nourriture, AMEs, Education et Abris. 
 



Déplacés Retournés / Refugiés Rapatriés / refoulés Population autochtone 

I.9.a Nombre de ménages touchés ? 2255 I.9. Nombre de personnes touchées ? 13530 

I.10. Quelle est la nature d'hébergement des ménages affectés dans la zone d'accueil ?     (Réponse multiple) 

Famille d’accueil Lieux publiques/sites 
spontanés (écoles) 

Domicile propre (cas des retournés) 

I.11. Quels sont les acteurs de 
réponse déjà présents dans la zone 
d'accueil ?        

 AAP : Dans l’achat des performances de ces 4 aires de santé. 
TPO : Intervient dans la sécurité alimentaire (ciblages des bénéficiaires dans les 
Aires de Santé Kalungu et Cheya) 

 II. Autres informations à collecter 

II.1 Comment évaluez-vous l’accès ? Merci de préciser - inscrire vos commentaires 

Sécuritaire Bon 
La situation sécuritaire est relativement calme car il y a le FARDC qui sont déployés 
dans la zone, un incident sécuritaire a été rapporté ces deux dernières semaines. 

Logistique Moyen 

La zone est accessible par voiture et les motos. 
 
Distances et trajets 
- GOMA-KALUNGU 50 km accessible par voitures et motos. 
- KALUNGU-MURAMBI 12 km accessible par motos. 
- KALUNGU-CHEBUMBA 7 km accessible par motos. 

Protection  Moyen  Assassinant d’un policier dans la nuit du 16 au 17 Novembre 2023 à Murambi. 

II.2 Comment estimez-vous les besoins multisectoriels ? 

 
Léger Modéré Sévère 

Pas 
d'informations 

Commentaires 

EHA      

AME    
 Le besoin en AMES vient du fait que la majorité des déplacés 

n’ont pas eu le temps de prendre les AMEs pendant leur fuite 
et ceux qui ont réussi a emporté quelques AMEs les ont 
abandonnés pendant le déplacement suite à la longe distance. 

Abris     Le besoin en ABRIS vient du fait que la majorité des déplacés 
vivent dans la promiscuité dans les familles d’accueils. 

Education     La majorité des enfants déplacés n’ont pas accès à l’éducation 
suite au manque des fournitures scolaire. 

Sécurité 
Alimentaire 

   
  

Santé      

Protection      

II.3 Merci de renseigner toute autre information utile 
Sources d’informations  
 

N° PRENON & NOM FONCTION CONTACTS 

1 Christophe 
IT Centre de Santé 
KALUNGU 0974991229 

2 Santos LUHINZO 
Président des 
déplacés de 
Kalungu 0994000433 

3 
AJUWAMUNGU 
Patient 

Chef de localité 
Kalungu 0972242870 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4 NDAYAMBAJE 
Président des 
déplacés dans le 
village MURAMBI 0808539050 

 

III. Recommandation 

Intervention immédiate     Evaluation rapide préliminaire Non intervention Surveillance 
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