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KOMANDA / LUNA Évaluation Rapide Multisectorielle 

 CONTEXTE 
Les localités évaluées sur l’axe Komanda-Eringeti sont des entités gérées par le chef 
de groupement des localités de Nyumba Kumi. Elles sont toutes situées sur la route 
principale n°4. Sur le plan administratif, les villages de Manzobe, Idohu, Apende, 
Manyala, Machongani, Ndimo, Mahala, Bwanasura, Mambelenga, Ndalya et Luna se 
situent dans le groupement de Bandavilemba de la chefferie de Basili en territoire 
d’Irumu, province de l’Ituri tandis que celle d’Eringeti est du groupement Bambumba 
Kisiki du secteur Beni-Mbau, du territoire de Beni de la province du Nord Kivu. 

D’une manière générale, depuis l’année 2014 toutes les localités ci-dessus citées 
accueillent des ménages déplacés qui auraient fui les massacres et autres formes 
d’exactions qui sont commis par les ADF Nalu et les Mai-Mai ayant leurs bastions 
dans la partie Est et Ouest du territoire de Beni en province du Nord Kivu. Par ailleurs, 
les opérations lancées par les militaires des FARDC contre ces miliciens depuis le 
mois d’octobre dernier auraient accentué les mouvements de population. La majorité 
des déplacés sont des agriculteurs qui se seraient construit des maisonnettes proches 
de leurs champs et ont leurs habitations principales dans la zone évaluée. Parmi cette 
catégorie de population il y a quelques familles de pygmées qui auraient reçu la 
restriction de quitter la forêt afin qu’ils ne tombent pas dans le filet des assaillants. 
Actuellement, suite à une poursuite des massacres perpétrés sporadiquement dans 
certains villages et les opérations de grande envergure qui sont menées, les 
déplacements de population restent continuels jusqu’à nos jours. 

Vu les opérations militaires qui sont en cours, l’accès aux champs pour plusieurs 
ménages est difficile étant donné que ces derniers sont situés dans la zone 
opérationnelle. La population de Ndalya, Biane, Katabei, Luna et Eringeti aurait reçu 
la restriction de ne pas aller au-delà de 500 mètres dans la brousse. Par conséquent, la 
population mange difficilement. Plus particulièrement, les ménages de déplacés dont 
la majorité vit essentiellement de l’agriculture.  

Durant cette période de crise, les prix des denrées alimentaires sont revus à la hausse 
comparativement à la période d’avant la crise. Les marchés locaux fonctionnent 
normalement selon un planning hebdomadaire pour chaque localité une fois par 

semaine. L’assistance en vivres donnée par Samaritan Purse et d’autres acteurs 
n’aurait pas couvert toutes les localités. 

Plusieurs besoins urgents non couverts dans le secteur de l’abri, AME, Education, 
sécurité alimentaire, eau, hygiène et assainissement et santé ont été évoqués. 

 ACCÈS 
L’axe Komanda-Eringeti est accessible par la route sur tous les trois axes : Bunia-
Komanda ; Beni-Komanda et Mambasa-Komanda. La distance entre la ville de Bunia 
et Komanda est de 75km et la distance entre Komanda-Eringeti est de 77Km. L’état 
de la route est passable hormis quelques passages difficiles en saisons des pluies.  

Hôtels : 

6 Hôtels sont présents au centre de Komanda dont un Hôtel OXYGENE qui répond à 
tous les critères en terme de sécurité, mais présentement loué par UNICEF. Les cinq 
autres hôtels peuvent servir en cas de besoins. Le prix varie entre 15 à 40$ pour 
Oxygène et entre 5 à 10$ pour les autres Hôtels.  

Condition des routes : 

La condition de route Komanda- Eringeti est passable, 2h à 2h30. La route est très 
fréquentée par les opérateurs économiques, les ONG ainsi que les privés qui 
fréquentent à tout moment cet axe.  

Cluster AME de Bunia est patronné par Hugo (d’UNICEF). 

Les autres acteurs humanitaires de la zone et leur programme : 

1) PAF African : est le partenaire du PAM chargé des enregistrements des ménages 
déplacés, selon les informations fournies par Samaritan Purse, PAF African a réalisé 
des enregistrements sur l’axe Bwanasura jusqu’à Luna. Actuellement en phase de 
traitement. 
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2) Samaritan Purse : est le partenaire de PAM chargé de la distribution des vivres aux 
ménages déplacés. SP a déjà réalisé la distribution dans 7 localités sur l’axe à savoir : 
Apende, Ndimo, Mahala, Bwanasura, Mambelenga, Ndalya et luna et a servi 4238 
ménages en vivres dans les localités citées.  

SÉCURITÉ 
Les mouvements de la population qui continuent du nord Kivu vers Luna, Ndalya, 
Bwanasura. Aux alentours de Eringeti dans la brousse se trouve les ADF qui 
continuent leurs attaques ponctuelles sur la population. Du côté d’Ituri entre Luna et 
Ndalya, il y a des Mai Mai qui font la loi dans la brousse. Les FARDC sont en grand 
nombre sur tout l’axe pour sécuriser la population. Les FARDC ont interdit l’accès 
aux champs a la communauté a plus de 500 m de la grand route d’Eringeti et de Luna 
afin d’éviter de confondre la population avec les rebelles ce qui laisse entendre que la 
situation est toujours volatile et que tout peut dégénérer à tout moment.  

L’axe Komanda-Eringeti est contrôlé par les éléments de FARDC et la Police 
National. D’une manière générale il y a une insécurité persistante sur cet axe malgré 
la présence des forces loyalistes. Actuellement, les opérations militaires contre les 
rebelles sont éloignées vers les localités de Mutuei, Chanichani, Kirabo, machongo, 
Masukuke et Checheni à une dizaine de kilomètres de l’axe principale. Toutefois, les 
localités de Luna, Katabei, Mambelenga et Ndalya sont une zone considérée comme 
étant une ligne de front car c’est un passage pour les rebelles quittant l’Ouest vers 
l’Est. 

MÉTHODOLOGIE 
L’information contenue dans cette Évaluation rapide multisectorielle est fondée sur 
de nombreuses entrevues avec des informateurs clés, des entrevues avec des ménages 
et des observations du personnel de Mercy Corps en place.  
 

 Contacts téléphoniques avec les sources locales ; 

 Entretiens individuels avec les partenaires (autochtones et déplacés) dans les 
différents villages et localités d’accueil 

 Focus group dans 12 localités ciblées pour les enquêtes 
 Observations directe  

 DÉMOGRAPHIQUES 
L’arrivée des ménages dans la zone évaluée pour cette année serait observée depuis 
le mois de janvier 2019. Selon les sources locales, sur la période allant du mois de 
juin jusqu’en décembre 2019, il y aurait eu une arrivée progressive des populations 
fuyant les massacres perpétrés dans le secteur Beni-Mbau, les affrontements opposant 
les FARDC aux ADF ou aux Mai-Mai.  

Aujourd’hui, d’une manière générale il a été fourni un effectif estimé à 8622 ménages 
déplacés non encore assistés.  
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Moyen de subsistance  

Vu les opérations militaires qui sont en cours, l’accès aux champs est difficile car ces 
derniers sont situés dans la zone de combat. La population d’Eringeti aurait reçu la 
restriction de ne pas aller au-delà de 500 mètres dans la brousse. Durant cette période 
de crise, les prix des denrées alimentaires sont revus à la hausse comparativement à 
la période d’avant la crise. Le marché local fonctionne normalement selon un planning 
hebdomadaire.  

La principale source de revenu pour trouver à manger, est le travail journalier 
(cultiver, sarcler et transporter le cacao des familles d’accueil). En général le travail 
est rémunéré mais principalement les journaliers reçoivent des vivres en contrepartie. 

 

 NFI/SHELTER 
Les résultats des focus groupes réalisés auprès des communautés autochtones mixées 
à celles des déplacées dans 12 villages/localités sur l’axe Komanda – Eringeti, nous 
ont confirmé la présence de déplacés. Ces derniers seraient venus de plusieurs villages 
sur l’axe Beni notamment : Mavivi, Mabu, Oïcha, Chanichani, etc.  Vu les 
circonstances du déplacement soudain, la plupart de ces déplacés n’avaient rien pu 
apporter avec eux. Il est observé une forte vulnérabilité en terme d’effets de cuisine, 
d’habits, d’effets de couchage, abris. En particulier les villages partant d’Eringeti vers 
Komanda (Eringeti, Luna Ndalya et Machongani). Les familles déplacées sont 
accueillies par des familles d’accueil, utilisent les maisons abandonnées et sur des 
sites collectifs tels que écoles ou eglises. (5 sites à Ndalya et 2 sites à Machongani).  

N.B : Dans les focus groups, les participants ont évoqué les cas de promiscuité pour 
les ménages ayant accueillis les déplacés.  

Village # 
Déplaces 

Vague 1 

# 
Déplaces  

Vague 2 

# 
Déplaces  

Vague 3 

# 

Ménages 
autochtones 

 

Pression 
démographique 

LUNA   1245 6840 18,20% 

NDALYA   1647 3281 50,19% 

MAMBELENGA   1085 1360 79,77% 

BWANASURA   848 2000 42,4% 

MAHALA   607 2720 22,31% 

NDIMO   332 848 39,15% 

APENDE   900 726 123,96% 

MACHONGANI   271 400 67,75% 

MANYALA   321 607 52,88% 

MANZOBE   715 1088 65,71% 

IDOHU   651 1067 60,01% 

TOTAL   8622 20 937 41,18% 
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 SÉCURITÉ ALIMENTAIRE 
Il est observé que la population a changé négativement leur stratégie d’alimentation, 
ils mangent seulement une fois par jour, un repas monotone constituée de feuille de 
manioc, colocase, banane plantain.  Cela est due à la restriction d’aller aux champs, la 
pression démographique, la rareté des aliments sur le marché entrainant la hausse des 
prix. Signalons que dans ces villages la population n’a pas l’habitude d’avoir une 
culture vivrière et maraichère. La majorité cultive le cacao et bananes plantains. 
L’ONG Samaritan Purse a fourni une assistance en vivres pour quelques déplacés dans 
quelques villages, mais ne couvre pas tous les besoins. 

Marché 

Sur l’axe il y a des commerçants à Komanda, idohu, Mambelenga, Bwanasura, 
Ndalya, Luna et Eringeti. Komanda qui est un grand centre commercial, selon le 
président de la FEC rencontré sur place, on compte 68 commerçants de renommé dont 
33 grossistes et 35 semis grossistes sans compter les détaillants. Le marché a lieu 
chaque jour mais le mercredi est le jour du grand marché où les gens viennent de 
partout pour s’approvisionner au niveau de Komanda. On trouve une gamme 
d’articles sur le marché qui répond correctement aux besoins de Komanda et ses 
environs. Du côté vivres on trouves aussi les produits de diverses variétés. 

Capacité du marché local pour la fourniture des matériels de la quincaillerie. 

Il y a des magasins de quincaillerie qui mériteraient d’être évaluer selon le besoin qui 
s’exprimerait. 

Capacité du marché local pour la fourniture des bois. 

Komanda est le centre qui fournit le bois pour la province de l’Ituri mais aussi pour la 
province du Nord Kivu. 

Problématiques des documents administratifs des fournisseurs et paiements 

Les fournisseurs de Komanda sont habitués aux foires vivres ou/et non vivres mais 
aussi aux distributions de cash. 

Présence d’un entrepôt pour le stockage des matériels  

Faire une cotation permettra de vérifier la capacité de stockage aux niveau de 
Komanda. 

 WASH 
Il a été évoqué et constaté une insuffisance en eau potable dans les 12 villages/localités 
ciblés suite à un faible débit de sources d’eaux, la présence des sources d’eaux non 
aménagées, le réseaux d’eau est en mauvais état, l’éloignement des sources d’eaux et 
une surpopulation. La population a soulevé le manque de récipients de puisage et de 
stockage d’eaux au niveau des ménages, les files d’attente aux sources aménagées 
entrainent des bagarres entre les personnes à la recherche d’eau potable. 

En ce qui concerne l’hygiène publique, nous avons observé dans certains villages les 
gens ne respectent pas les mesures d’hygiène, nous observons la défécation à l’air 
libre, l’absence de douches, les latrines mal entretenues et en nombre insuffisant 
(utilisation d’une latrine par plusieurs ménages). Nous avons observé dans certains 
villages où sont installés les centres de traitement d’Ebola (CTE), la population 
respecte les règles d’hygiènes malgré l’insuffisance en eau. 

A présent, l’unique acteur humanitaire intervenant dans ce secteur est l’ONG 
TEARFOUND travaillant dans la construction de latrines et aménagement de sources 
d’eaux dans ces villages mais ne couvre pas tous les besoins. 
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 PROTECTION 
Sur cet axe, trois localités/villages (Ndalya, Luna et Eringeti) ou la population vit en 
incertitude sécuritaire. Par ailleurs la sur militarisation et la restriction d’accès aux 
champs sur ces trois villages constitue un facteur d’insécurité. 

Les ménages déplacés locataires font face à une difficulté de s’acquitter aux frais de 
loyer, certains sont chassés suite au non-paiement et des bagarres entre bailleurs et 
locataires éclatent. Les ménages déplacés logés dans des maisons abandonnées par les 
propriétaires ayant fui l’insécurité craignent d’être chassés des maisons lors du retour 
des propriétaires.  

Les enfants sont exploités pour transporter les bananes plantains en provenance des 
champs vers les marchés mais aussi pour le transport d’eau de la source aux domiciles 
des communautés hôtes en contrepartie de l’argent et/ou des vivres. 

Les femmes déplacées se livrent aux travaux journaliers champêtres, des conditions 
difficiles sont visible afin de recevoir des vivres et/ou de l’argent. 

Il y a des problèmes de protection dans la communauté, surtout pour la communauté 
déplacée en particulier les femmes et les enfants.  

 EDUCATION 
Durant notre mission, certaines écoles ont été évaluées rapidement afin d’identifier 
les besoins en éducation. Cependant, il a été constaté que la situation scolaire sur l’axe 
Komanda-Luna est préoccupante étant donné que toutes les écoles ont intégré les 
enfants des déplacés. Le nombre d’élèves déplacés aux autochtones représente 69%. 

Parmi les écoles, il y a celles qui sont surchargées ou les enfants étudient dans des 
conditions déplorables. Il s’agit de l’EP Bwanasula, l’EP Kasuhire, l’EP Makodoka, 
l’EP Adventiste, l’EP Tokabo, l’EP Bwanasura, l’EP Buleli et l’EP Troupeau de 
Jésus. D’une manière générale, l’augmentation des enfants serait due aux 
mouvements de population mais aussi a la gratuité scolaire garantie par le 
gouvernement Congolais depuis le début de l’année scolaire en cours.  Dans chaque 

école il y a une insuffisance en mobilier, et la nécessité d’augmenter le nombre des 
salles de classe. Pour ce faire, voici les effectifs des écoles évaluées sur cet axe : 

 EP Bwanasula : 1522 élèves dont 332 enfants déplacés 
 EP Kasuhire : 237 élèves dont 100 enfants déplacés 
 EP Makodoka : 609 élèves dont 114 enfants déplacés 
 EP Adventiste : 1639 élèves dont 981 enfants déplacés 
 EP Tokabo : 239 élèves dont 160 enfants déplacés 
 EP Bwanasura : 1137 élèves dont 388 enfants déplacés  
 EP Buleli : 954 élèves dont 522 enfants déplacés 
 EP Troupeau de Jésus : 96 élèves dont 44 enfants déplacés. 

Comme nous l’avons dit précédemment, il n’existe pas de source d’eau potable proche 
pouvant desservir les écoles. Plusieurs écoles n’ont pas de latrines hygiéniques ni de 
fosses à ordures.  

 

 SANTÉ 

Infrastructures Médicales : 

L’hôpital Général de référence a tous les services de base en matière de soins. Il existe 
également deux centres de santé dont le centre de santé Caritas qui s’occupe de la 
riposte contre Ebola sur place à Komanda. Dans toutes ces localités on trouve une 
structure sanitaire ou un poste/centre de santé. Dans ces postes de santé tous les soins 
sont payants ce qui limitent l’accès des plus vulnérables.  

L’axe ciblé par l’évaluation est subdivisé en deux zones de santé dont la zone de santé 
de Komanda regroupant 11 villages/localités ci-dessus énumérés et celle d’Oïcha avec 
l’unique village d’Eringeti. 
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Signalons que sur cet axe Komanda – Eringeti est sous alerte d’épidémie de la maladie 
à virus Ebola, il y a une présence des CTE (Centre Traitement Ebola), ces derniers ont 
enregistré des cas au cours de deux mois passés.  

Pour les soins de santé primaire ; il est à noter que les trois centres de santé Bwanasura, 
Idohu et Ndalya sont sous appui partiel médical de l’ONG APENDS financé par 
l’Union Européenne (UE) et sont en même temps éloignés de leurs postes de santé 
respectifs. Le centre de santé de référence d’Eringeti n’a aucun appui médical et 
pourtant ce centre est situé dans une grande agglomération ayant accueillie plusieurs 
ménages déplacés. 

Il a été signalé qu’au sein des communautés il y a des maladies courantes qui 
s’observent notamment la malaria, la fièvre typhoïde, la diarrhée, l’anémie, la 
rougeole, la malnutrition, la grippe, etc.  

Sur le plan humanitaire, les activités de riposte contre la maladie à virus Ebola sont 
en cours dans la zone depuis le déclanchement de cette épidémie en 2017. Plusieurs 
organisations y sont impliquées notamment l’OMS, IOM, Samaritan Purse, Unicef, 
Caritas et Medair. Signalons qu’en dehors de cette activité, il n’existe pas de prise en 
charge des soins de santé pour d’autres maladies.  

 

 

 

 

 

Contacts important dans la zone : 

Chef de lieu, FEC, etc. 

- Le secrétaire administratif de la chefferie de Walese Vonkutu : 0818234127-
0998857600 

- Point focal chargé de la protection à Luna : 0817191203 
- Chef de localité Luna : 0825471792 
- Délégué du gouvernement à Eringeti : 0822025400-0991850958 
- L’infirmier titulaire du CS CARITAS à Komanda : 0821705955 
- Président du comité des déplacés à Eringeti : 082629869960990769942 
- Chef de localité de Mambelenga : 0816946206 
- Directeur d’école primaire de Mambelenga : 081348535 
- Pasteur d’église protestante à Bwanasura : 0976939380 
- Pasteur de l’église à Mahala : 0814655824 
- Chef de la localité de Manzobe : 0823351048 
- Secrétaire de la localité Apende : 0826884821 
- Secrétaire du comité des déplacés de Ndimo : 0827527820 
- Chef de localité Ndalya : 0817951042 
- Chef de localité Idohu : 0827142830 
- Président des déplacés à Machongani : 0827791361 

 

 


