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Rapport de Diagnostic Préliminaire 
Mabalako, Axe Beni-Mabalako-Cantine, Beni, Nord Kivu 

Date de collecte des données : Du 06 au 09/04/2017 

Date du rapport : 10 Avril 2018 

Pour plus d’information, contactez :  
Manon Hourdin, mhourdin@mercycorps.org, +243 817 084 050 

1. Aperçu de la situation 
1.1. Description de la crise 

Nature de la crise : Mouvement de population 
Date du début de la crise :  Janvier et Mars 2018 
Si conflit, description du 
conflit : 

Le groupement de Baswa-Madiwe a accueilli environ 2 095 ménages déplacés en provenance de la 
province d’Ituri (villages de Maroc, Ilota et Mabutu) fuyant les atrocités, le pillage et les affrontements 
a répétitions entre Mai Mai Simba de l’ex-rebel Morgan et les FARDC. De plus, 588 ménages seraient  
venus des groupements de Malio, Madiwe et Mwenye où il y a eu des carnages perpétrés par des 
hommes en arme non autrement identifiés et les affrontements des Mai Mai Mazembe contre les 
FARDC, suivi des occupations des villages conquis par les Mai Mai Mazembe. 

 

Si mouvement de population, Ampleur du mouvement :  
 Avant la crise Après la crise 
Population locale - Baswa-lubena : 10 660 Ménages 

- Bapakombe-Pendekali : ND 
- Kipabashi : 5 456 menages 

- Baswa-lubena : 10 660 Ménages 
- Bapakombe-Pendekali : ND 
- Kipabashi : 5 456 menages 

Nombre Déplacés   - Baswa-Lubena : 1 403 (dont 723 
ménages à Cantine 680 ménages à 
Mabalako) 
 
- Bapakombe-Pendekali : 383  
- Kipabashi ; 797 ménages 

Total 2 683 ménages 
% de déplacés par rapport la population locale  - Baswa-Lubena : 13,2% 

- Bapakombe-Pendekali : ND 
- Kipabashi : 14,6% 

 

Localisation des personnes affectées par cette crise (nouveaux déplacés) 
 Baswa lubena Kipabashi Bapakombe-Pendekali Zones de prov. 
Déplacés       1 403 ménages  797 menages     383 ménages Ituri (Maroc,Ilota,Mabutut)et Malio,Buna,Maygone,Mandelia,Mbule 

 

Différentes vagues de déplacement depuis les 2 dernières années 
Date Effectifs Provenance Cause 
Septembre 2017   ND  Ituri (Maroc,Ilota,Mabutut) et Malio, 

Buna, Maygone, Mandelia, Mbule 
Affrontement entre les Mai Mai ex Morgans et les FRDC et les carnages 
dans les villages de Maygone (pas loin de Mabalako), Maroc en Ituri et 
Mai Mai mazembe avec les FARDC 

29/01/2018  2095 Ituri (Maroc, Ilota, Mabutut) et Malio, Affrontement entre les Mai Mai ex Morgans et les FRDC et les carnages 
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ménages Buna, Maygone, Mandelia, Mbule dans les villages de Maygone (pas loin de Mabalako), Maroc en Ituri et 
Mai Mai mazembe avec les FARDC 

23/03/2018  588 ménages  Ituri(Maroc,Ilota,Mabutut)et 
Malio,Buna,Maygone,Mandelia,Mbule 

Affrontement entre les FARDC et les Mai Mai Simba et Mazembe, 
d’une part et d’autre part, le carnage perpétré par des hommes en 
arme non autrement identifiés. 

Source : Chef de groupement Baswa madiwe : 0818202193, Societe civile : 0998918882 et Président du mouvement des population : 0818439876, Staffs Oxfam : 
0992572106 
 

Dégradation subies dans la zone 
de départ/retour 

Tueries, Carnage, Pillages, enlèvement, Vols. 

Distance moyenne entre la zone 
de départ et d'accueil 

Environ 200 Km entre Mabalako et Ituri 

Lieux d’hébergement Familles d’accueils, Maisons de location 
Possibilité de retour ou nouveau 
déplacement (période et 
conditions) 

Le retour n’est pas encore certain suite à l’insécurité qui persiste dans les villages de provenance des 
ménages déplacés. 

Si épidémie :  RAS 

1.2. Profile humanitaire de la zone 

Crises et interventions dans les 12 mois précédentes 
Crises Périodes Réponses données Organisations 

impliquées 
Type de bénéficiaires 

Moyens de substances Septembre-Octobre 2017 et février 
2018 

Cash Oxfam/ESFL Déplacés 

WASH Octobre-Novembre 2017 Kit hygiéniques/Latrines Oxfam/ESFL familles d’accueils 
SECAL  Octobre-Novembre 2017 et Février 

2018 
Semence/Haricot Oxfam/ESFL Déplacés 

Moyens de substances  Février 2018   Coopératives/moulins Oxfam/ESFL Déplacés 
Protection Octobre 2017 Protection Oxfam/ESFL  Toute la population 

2. Recommandations pour action immédiate 

Suivi de l’alerte  Faible pression démographique, suivi de l’alerte pour voir si le nombre de déplacés augmente. 
 

Si Évaluation Rapide Multisectorielle : 
Secteur Gaps d’information 
Protection et  
“ne pas nuire” 

Collecter les informations sur les cas d’abus aux personnes affectées  

Eau, Hygiène et 
Assainissement 

Se concerter avec le partenaire Oxfam qui est présent dans la zone, pour identifier les gaps en Wash, non couverts 
par Oxfam. 

Articles ménagers 
essentiels 

Evaluer le niveau de vulnérabilité en AME des ménages, évaluer la possibilité d’intervention en AME ainsi que 
l’approche appropriée, évaluer l’impact de la perte des AME  sur les ménages d’accueils. 

Sécurité alimentaire et 
moyens de subsistance 

La zone est dans la période de semi qui fait qu’il y ait un problème d’insécurité alimentaire car il y a un manque de 
moyens financiers pour les déplacés.  

Sante - Nutrition Evaluer les capacités d’accès aux soins de santé des déplacés.  

3. Analyse “ne pas nuire” 

Risque d’instrumentalisation de 
l’aide 

La localité de Baswa Lubena a toujours accueilli des déplacés et plusieurs interventions ont déjà eu lieu  
dans la zone, il y a l’acceptance vis-à-vis des humanitaires dans la zone 

Risque d’accentuation des 
conflits préexistants 

ND 

Risque de distorsion dans l’offre 
et la demande de services 

ND 

4. Accessibilité 

Accessibilité physique 

Type d’accès La zone est accessible par véhicule, camion, vélo et moto en empruntant les axes Beni-Cantine ou Butembo-
Cantine ; même pendant la saison pluvieuse. 

 

Accessibilité sécuritaire 
Sécurisation de la zone La sécurité de la zone est assurée par les éléments FARDC et PNC sur l’axe routier. 
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5. Aperçu des vulnérabilités sectorielles / Analyse de besoin 
5.1 Protection 

Incidents de protection rapportés dans la zone Vols dans les champs de résidents 
 

Incidents de protection 
Type d’incident Lieu Auteur(s) présumé(s) # Victimes Commentaire 
RAS     
 

Relations/Tension entre les 
différents groupes de la 
communauté 

ND 

Existence d’une structure qui 
gère le cas d’incident rapporté 

Les APA 

Impact de l’insécurité sur l’accès 
aux services de base 

Les APA nous ont informé que toute la communauté tant déplacés qu’autochtones ont accès aux services 
de bases 

Présence des engins explosifs RAS 
Perception des humanitaires 
dans la zone 

Les humanitaires œuvrent dans la zone depuis une décennie. 

 

Réponses données 
Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des bénéficiaires Commentaires 
Sensibilisation de la 
population 

Oxfam/EFSL Zone de mabalako FA/IDPs et la population d’acceuil Cette intervention 
concerne les déplacés de 
septembre-octobre 2017. 

 

Gaps et recommandations ND 
Source : Chef de groupement Baswa Madiwe   0818202193, Société civile, 0998918882 et Président mouvement des populations : 0818439876, Staffs Oxfam : 
0992572106 

5.2 Sécurité alimentaire 

Situation de la 
sécurité alimentaire 
depuis la crise 

Il a été signalé que ces déplacés vivent aux taux du jour (Travail journalier) et à la vente des noix palmistes ; ils n’ont pas 
l’accès à la terre et aux semences pour commencer leurs cultures, ils mangent ce qu’ils trouvent sans tenir compte de la 
qualité ni de la quantité. Parfois  ils se partagent  le repas avec les FA. 

Production agricole, 
élevage et pêche 

La population locale vit de l’agriculture mais les déplacés n’ont pas accès à la terre et ils ne font que volaient dans les 
champs de ménages d’accueils ; ce qui créent des petites tensions qui sont gérées par les APA.  

Situation des vivres 
dans les marchés 

De nos entretiens avec les APA et la FEC, il a été rapporté que le marché de Cantine et Mabalako ont des grands stocks 
de vivres tels que RIZ, Haricot, poisson, maïs et farine de manioc qui sont disponible tout au long de l’année. 

Stratégies adoptées 
par les ménages 
pour faire face à la 
crise 

Les travaux journaliers, Vente de noix palmistes, la réduction du nombre de repas par jour, la consommation des aliments 
moins préférés et moindre  coût. 

 

Réponses données 
Réponses 
données 

Organisations 
impliquées 

Zone 
d’intervention 

 Nbre/ Type de bénéficiaires Commentaires 

Distributions 
Semences 
maraichères 

Oxfam/EFSL Zone de 
Mabalako 

254 ménages/IDPs Cette intervention concerne les déplaces de septembre, 
octobre pas la nouvelle vague 

 

Gaps et recommandations ND 
Source : Chef de groupement Baswa Madiwe 0818202193, Société civile, 0998918882 et Président mouvement des populations,0818439876,Staffs 
Oxfam,0992572106,Direcole ; 09920468881  et DN CSR Aloya ,0827812884,President FEC ;0990411193 

5.3 Abris et accès aux articles essentiels 

Type d’abris Les ménages affectés vivent dans les familles d’accueils et certains dans des maisons en location. 
Accès aux articles ménagers 
essentiels 

Les ménages déplacés se retrouvent actuellement sans AME appropriés.  

Possibilité de prêts des articles Certains ménages n’ont pas d’AME ;ils partagent les ustensiles avec leurs FA. 

Communication 
téléphonique 

Les zones sont couvertes par les réseaux de communication Vodacom et Airtel. 

Stations de radio  Radio communautaire locale  RDCA et ZEBRE à Cantine. 
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essentiels 
Situation des AME dans les 
marchés 

La zone est couverte des grands marchés qui contiennent beaucoup des AME ainsi que des Vivres. 

Faisabilité de l’assistance 
ménage 

L’assistance en AME serait nécessaire pour les déplacés 

 

Réponses données 
Réponses 
données 

Organisations 
impliquées 

Zone d’intervention # / Type de 
bénéficiaires 

Commentaires 

CASH OXFAM /ESFSL MABALAKO 425 Menages 
déplacés 

Cette assistance concerne la vague d’octobre et Nov. 2017 

 

Gaps et recommandations ND 

5.4 Moyens de subsistance 

Moyens de subsistance Les ménages déplacés n’ont aucun moyen de subsistance dans le milieu d’accueil. 
Accès actuel à des moyens des subsistances 
pour les populations affectées 

Actuellement, les déplacés n’ont pas accès à des moyens de subsistances. 

Situation des vivres dans les marchés ND 
 

Réponses données 
Réponses données Organisations 

impliquées 
Zone d’intervention # / Type de 

bénéficiaires 
Commentaires 

CASH OXFAM /ESFSL MABALAKO 425 Ménages 
déplacés 

Cette assistance concerne la vague d’octobre et Nov. 2017 

 

Gaps et recommandations ND 
Source : Chef de groupement Baswa madiwe   0818202193, Société civile, 0998918882 et Président mouvement des populations, 0818439876,Staffs 
Oxfam,0992572106,Direcole ; 09920468881  et DN CSR Aloya ,0827812884,President FEC ;0990411193 

5.5 Faisabilité d’une intervention cash 

Analyse des marchés  À approfondir lors de l’ERM. 
Existence d’un opérateur pour les transferts A cantine, il y a existence des maisons de transfert tel  que Airtel money et M-pesa ainsi que 

les institutions  des micros finances qui y accèdent. 
Source : Chef de groupement Baswa madiwe   0818202193, Société civile, 0998918882 et Président mouvement des populations, 0818439876, Staffs Oxfam : 
0992572106, Directeur de l’écoleprimaire : 09920468881  et DN CSR Aloya : 0827812884, Président FEC : 0990411193 

5.6 Eau, Hygiène et Assainissement 

Risque épidémiologique ND 
Accès à l’eau après la crise  Oxfam est en pleine réhabilitation de l’adduction de cantine. 

 

Type d’assainissement ND 
Pratiques d’hygiène ND 

 

Réponses données 
Réponses données Organisations 

impliquées 
Zone 
d’intervention 

# / Type de 
bénéficiaires 

Commentaires 

Construction  latrines, distribution 
des kits d’hygiènes  et l’entretien de 
l’adduction 

Oxfam/EFSL MABALAKO 140 latrines, 
distribution des 140 
kits d’hygiènes  et 
l’entretien de 
l’adduction 

Cette intervention concerne les 
déplacés de septembre, octobre pas la 
nouvelle vague 

 

Gaps et recommandations ND 
Source : Chef de groupement Baswa madiwe   0818202193, Societe civile, 0998918882 et Président mouvement des populations,0818439876,Staffs 
Oxfam,0992572106,Direcole ; 09920468881  et DN CSR Aloya ,0827812884,President FEC ;0990411193 

5.7 Santé et Nutrition 

Risque épidémiologique ND. L’Infirmier titulaire de l’aire de sante de Kalungu a été injoignable. 
 

Indicateurs santé collectés au niveau des structures  
Taux d’utilisation des services curatifs ND 
Pourcentage de femmes enceintes ayant effectué 4 CPN (CPN4) 
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Taux d'accouchement assisté par un personnel médical qualifié 
Taux de morbidité lié au paludisme chez les enfants de moins de 5 ans 
Taux de mortalité maternelle intra-hospitalière 
Taux de morbidité lié aux infections respiratoires aigües (IRA) chez les enfants de moins de 5 ans 
Taux de morbidité lié à la diarrhée  chez les enfants de moins de 5 ans 
Couverture vaccinale en DTC3 
Couverture vaccinale en VAR 
Pourcentage des enfants de 6 à 59 mois avec périmètre brachial (PB) <  à 115 mm avec présence ou non d'œdème 
Pourcentage des enfants de 6 à 59 mois avec œdème nutritionnelle 
Taux de mortalité journalière chez les enfants de moins de 5 ans 
Nombre de jours de rupture de médicaments traceurs au cours des trois derniers mois 

 

Services de santé dans la zone 
Structures santé Type Capacité  

(# de patients) 
# de personnel 
qualifié 

# jours rupture médicaments 
traceurs 

Point d’eau 
fonctionnel 

# portes 
latrines 

Centre de santé de Mabalako  ND ND ND ND ND 
Centre hospitalier de Aloya  ND ND ND ND  
Centre de sante Ngazi  ND ND ND ND  

*ND : Non disponibilité des données 
Réponses données 
Réponses données Organisations 

impliquées 
Zone d’intervention Nbre/Type des 

bénéficiaires 
Commentaires 

Santé Banque 
Mondiale 

Zone de sante de 
Mabalako 

Toute la 
population 
confondue 

De nos entretiens, les APA nous ont rapporté que les soins 
sont payant et varie de 10 à 15 dollars pour des cas simples 

 

Gaps et recommandations  À approfondir lors de l’ERM. 
Source : Chef de groupement Baswa madiwe   0818202193, Societe civile, 0998918882 et Président mouvement des populations,0818439876,Staffs 
Oxfam,0992572106,Direcole ; 09920468881  et DN CSR Aloya ,0827812884,President FEC ;0990411193 

5.8 Éducation 

Impact de la crise sur 
l’éducation 

On signale que les enfants déplacés ne sont pas scolarisés non seulement par manque des structures éducatives 
suffisantes dans la zone mais aussi et surtout par manque des moyens financiers de leurs parents.  

 

Estimation du nombre d’enfants déscolarisés à cause de la 
crise 

 Indicateurs Éducation 

Catégorie Total Filles Garçons Indicateurs collectés au niveau des 
structures 

Total Filles Garçons 

Population autochtone RAS RAS RAS Taux de scolarisation filles RAS RAS RAS 
Déplacés RAS RAS RAS Taux de scolarisation garçons RAS RAS RAS 
Retournés RAS RAS RAS Taux d’enfant déscolarisé : ND 
 

Services d’Éducation dans la zone  
Écoles Type # d’élèves # d’enseignants Ratio élèves/ 

enseignants 
Ratio élèves /salle de 
classe 

Point d’eau fonctionnel 
<500m 

Ratio latrines/ 
élèves (F/G) 

25 écoles  RAS RAS RAS RAS RAS RAS RAS 
 

Capacité d’absorption ND 
 

Réponses données 
Réponses données Organisations 

impliquées 
Zone d’intervention Nbre/Type des 

bénéficiaires 
Commentaires 

Education DRC Cantine ND Le partenaire a pris en charge les 
élèves déplacés de vague de septembre  
et octobre 2017 pour les deux écoles 
d’Aloya et Kambia. 

 

Gaps et recommandations ND 
Sources Source : Chef de groupement Baswa madiwe   0818202193, Societe civile, 0998918882 et Président mouvement des 

populations : 0818439876, Staffs Oxfam : 0992572106,Directeur de l’école : 09920468881. 

3. Annexes 



Rapport de diagnostic préliminaire – Baswa Madiwe- Cantine – 10/04/2018  

Page 6 of 6 

3.1 Personnes interviewées 
1) Jackson Paluku : Chef de groupement Baswa madiwe   0818202193, 
2) Kaniki Ejad : 0812974821  
3)  President mouvement des populations, 0818439876 
4) Mimi : Staffs Oxfam, 0992572106, 
5) Christophe ; Directeur de l’école primaire kyavitondo ; 09920468881   
6)  DN CSR Aloya ,0827812884 
7) Cele Kaivika : Président FEC ; 0990411193 

 

3.2 Contacts de l’équipe d’évaluation 
Noms Fonction Tél. Email 
Yves Badesire Coordinateur M&E 0817084345 bmwanarhabankishe@mercycorps.org 
Olivier Kahinda TL ERM 0998117298 hkahinda@gmail.com 
BUTEMBEZI Chantal Officier ERM 0817084366 cbutembezi@mercycorps.org 
 


